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Premessa

Engineering ha effettuato un’analisi di fattibilità per la 

l’Integrazione del Sistema gestione Prenotazioni(SGP) con la 

piattaforma dei pagamenti elettronici MYPAY (fornita dalla 

regione Calabria)

L’infrastruttura prevede la creazione di un dovuto attraverso 

l’associazione della prenotazione ad un codice identificativo 

pagamento (IUV) e la trasmissione di quest’ultimo a MYPAY per 

consentirne il pagamento online. A pagamento effettuato, viene 

trasmessa al CUP l’avvenuto pagamento e relativa creazione del 

documento di spesa..
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WORKFLOW 
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della prenotazione di una prestazione, generi uno  
IUV (Identificativo Univoco di Versamento), 
corredato dagli attributi descrittivi della richiesta di 
prestazioni e del paziente(poiché pagatore);

• SGP provvede quindi ad inoltrare il dovuto nel 
sistema MyPay e riportare nel promemoria di 
prenotazione il rispettivo codice IUV; 

• Il cittadino potrà quindi portare a termine il 
pagamento attraverso le seguenti possibilità:

1. Accedendo al portale MyPay ed inserendo il 
codice IUV;

2. Recandosi presso un PSP aderente a PagoPa e 
fornendo il codice a barre riportato nell’Avviso di 
pagamento;

3. Il ciclo di vita del pagamento si conclude con la 
riconciliazione dello stesso nel sistema SGP e 
con l’eventuale generazione della quietanza da 
consegnare al cittadino



CUP – Creazione Dovuto 
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La creazione del dovuto avviene al completamento del processo di prenotazione e viene 

stampata sul promemoria di stampa da consegnare al Paziente. 

Per procedere con la prenotazione occorre accedere alla piattaforma CUP con le 

credenziali fornite, selezionare il tipo prenotazione, compilare i vari dati e procedere alla 

stampa del promemoria. 

Per i dettagli su come effettuare una prenotazione si consiglia di consultare il manuale 

presente al seguente indirizzo : 

http://cupweb.asp.cosenza.it/Manuali/MN01_CUPWEB_Manuale_Prenotazione_20.pdf



AREAS – Request Manager
Sistema Gestione Prenotazione
Nuovi Pagamenti Elettronici

Attraverso il Modulo Areas Request manager è 

possibile consultare la corretta creazione del 

dovuto.

Per accedere, collegarsi al seguente indirzzo: 

http://cupweb.asp.cosenza.it/adtweb/mainLogin.do

Selezionare il Modulo ‘Request Manager’



AREAS – Ricerca Dovuto
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Per ricercare il dovuto occorre posizionarsi al 

seguente sottomenu di Request Manager e 

selezionare Monitor Messaggi : 

Utilizzare come Filtro di Ricerca  il codice IUV e procedere con la 
ricerca :

Il risultato Mostrerà lo stato del Messaggio :
1. Da consegnare (Il Messaggio è pronto per la Consegna ma 

non ancora trasmesso a MYPAY )
2. Consegnato (Il messaggio è stato trasmesso a MYPAY)
3. Errore (Il messaggio NON è stato Trasmesso )



MyPay – Pagamento Dovuto 
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Per procedere al pagamento on line o per scaricare il modello da presentare agli sportelli della propria Banca o degli Uffici Postali occorre:

Collegarsi al Portale dei Pagamenti della Regione Calabria (https://pagopa.regione.calabria.it/)

Spostarsi nella sezione avvisi di pagamento e cliccare sul link ‘Paga Avviso con MYPAY ‘
Per i dettagli su come effettuare il pagamento si allega alla seguente il manuale : MANUALE UTILIZZO SERVIZIO PAGAMENTI ELETTRONCI 
MYPAY - PAGOPA



Riconciliazione Pagamento
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L’avvenuto Pagamento attraverso portale MYPAY prevede i seguenti step : 

1. Notifica per Mezzo Mail dell’avvenuto pagamento con relativo attestato di Pagamento
2. Aggiornamento dello stato del Dovuto , Consultabile attraverso il modulo Request Manage , da Pagare a ‘Pagato’
3. Creazione del Documento di Spesa sul CUP

NB : Tutti gli incassi effettuati attraverso my PAY sono consultabili sulla Lista movimenti della Cassa ‘CASSA INCASSI PAGAMENTI MYPAY -
ASP’ e saranno proprietari dell’operatore Automatico ‘OPERATORE ASP CASSA MYPAY’



Promemoria pagamento
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Il pagamento attraverso MYPAY prevede il rilascio di un 
documento di avvenuto pagamento diverso rispetto a quello 
rilasciato dal CUP.
Si Consiglia di Aggiornare ed Informare gli Ambulatori al 
fine di evitare la mancata erogazione i una prestazione 
causa presenza di un diverso documento di Spesa. 



Azienda Sanitaria Provincialie di Cosenza
Grazie!
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